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|.- Datos Generales

Cddigo Titulo
EC0303 Manejo integrado de plagas en grado de inocuidad.

Proposito del Estandar de Competencia

Servir como referente para la evaluacion y certificacién de las personas que se desempefan en
el manejo integrado de plagas en grado de inocuidad y que dentro de sus actividades se
encuentran realizar la estrategia de control integrado de plagas en grado de inocuidad, implantar
el manejo integrado de plagas en grado de inocuidad y mantener los equipos de aplicacién en
condiciones de operacion.

Asimismo, puede ser referente para el desarrollo de programas de capacitacion y de formacion
basados en EC.

El presente EC se refiere Unicamente a funciones para cuya realizacibn no se requiere por
disposicién legal, la posesién de un titulo profesional. Por lo que para certificarse en este EC no
debera ser requisito el poseer dicho documento académico.

Descripcion del Estandar de Competencia

Se presentan las funciones sustantivas relacionadas con el manejo integrado de plagas en grado
de inocuidad. Lo anterior requiere de realizar la estrategia de control integrado de plagas en
grado de inocuidad, dénde recaba la informacion del espacio a controlar, instala las estaciones
de monitoreo en las areas previamente identificadas, presenta la estrategia para el manejo
integrado de plagas al cliente/usuario, y elabora un reporte de inspeccion y la estrategia para el
manejo integrado de plagas, asimismo, implanta el manejo integrado de plagas en grado de
inocuidad, donde prepara el material a utilizar, aplica el tratamiento con aspersora/pulverizadora,
aplica el tratamiento de termonebulizaciéon y nebulizacion, aplica el tratamiento de espolvoreo,
aplica el tratamiento con base gel, aplica tratamiento con base en cebos téxicos, verifica las
estaciones de monitoreo, y finalmente, mantiene los equipos de aplicacién en condiciones de
operacion donde da mantenimiento a los equipos y realiza la limpieza del equipo. También
establece los conocimientos tedricos, basicos y practicos con los que debe de contar para
realizar un trabajo, asi como las actitudes relevantes en su desempefio.

El presente Estandar de Competencia se fundamenta en criterios rectores de legalidad,
competitividad, libre acceso, respeto, trabajo digno y responsabilidad social.

Nivel en el Sistema Nacional de Competencias: Dos

Desempenfia actividades programadas que, en su mayoria son rutinarias y predecibles. Depende
de las instrucciones de un superior. Se coordina con compafieros de trabajo del mismo nivel
jerarquico.

Comité de Gestion por Competencias que lo desarrollé
Control de Fauna Nociva Urbana de Occidente
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Fecha de aprobacién por el Comité Fecha de publicacion en el D.O.F:
Técnico del CONOCER: 12 de diciembre de 2012
3 de octubre de 2012

Periodo de revisién/actualizacién del EC: Tiempo de Vigencia del Certificado de
competencia en este EC:
2 afios 3 afios

Ocupaciones relacionadas con este EC de acuerdo con el Catdlogo Nacional de
Ocupaciones

Médulo/Grupo ocupacional
Fumigadores y controladores de plagas

Ocupaciones asociadas
Fumigador y controlador de plagas.

Ocupaciones no contenidas en el Catalogo Nacional de Ocupaciones y reconocidas en el
Sector para este EC
Especialista en el manejo integrado de plagas con garantia de inocuidad.

Clasificacion segun el sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN)
Sector:

56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacion
Subsector:

561 Servicios de apoyo a los negocios

Rama:

5617 Servicios de limpieza

Subrama:

56171 Servicios de control y exterminacion de plagas

Clase:

561710 Servicios de control y exterminaciéon de plagas

El presente Estandar de Competencia, una vez publicado en el Diario Oficial de la Federacion,
se integrara en el Registro Nacional de Estandares de Competencia que opera el CONOCER a
fin de facilitar su uso y consulta gratuita.

Empresas e Instituciones participantes en el desarrollo del EC

Asociacion Mexicana de Educacion Agricola Superior, A.C.
Assesorar, S.A. de C.V.

Centro Universitario de Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias (CUCBA)
Corporativo Ecotipo, S.A. de C.V.

FUMATOX, S.A. de C.V.

FUMIGE, S.A. de C.V.

Grupo SEMARSA de Control de Plagas
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Aspectos relevantes de la evaluacion

Detalles de la practica: e Para demostrar la competencia en este Estandar de

Competencia, se recomienda que se lleve a cabo en el lugar
de trabajo durante la jornada laboral, sin embargo pudiera
realizarse mediante una situacién simulada en un &rea con la
infraestructura suficiente para la recopilacibn de las
evidencias de todos los criterios de evaluacion referidos.

Apoyos/Requerimientos: e Tabla, boligrafo, marcadores de aceite.

e Reporte de servicio.

e Placas engomadasp para la estaciobn de monitoreo y para
lampara.

e Cebos rodenticidas.

Martillo, clavos, tuercas, rondanas, desarmador, llave allen de

1/8.

Material para anclaje.

Identificadores para registro, estacion y para muro.

Brocha, atomizador y franela.

Guantes, aspersora, termonebulizador, espolvoreador, jeringa

o aplicador para geles, materiales quimicos, mascarilla, lentes

y casco.

Duracién estimada de la evaluacion

¢ 40 minutos en gabinete y 2 horas en campo, totalizando 2 horas con 40 minutos

Referencias de Informacién

NMX-F-610-NORMEX-2002. Alimentos-disposiciones técnicas para la prestacion de
servicios en materia de desinfeccion y control de plagas, NMX, Sociedad Mexicana de
Normalizacion y Certificacion, S. C., 03 de febrero de 2003, México
NOM-232-SSA1-2009, Plaguicidas: que establece los requisitos del envase, embalaje y
etiquetado de productos grado técnico y para uso agricola, forestal, pecuario, jardineria,
urbano, industrial y doméstico, Secretaria de Salud, 13 de abril de 2010, México
NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticio, Secretaria de Salud, 01 de marzo de 2010, México
NOM-017-STPS-2008. Equipo de proteccién personal-seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo, CCNN de Seguridad y Salud en el Trabajo, STPS, 09 de diciembre de
2008, México

Guia Cientifica de Truman para Operaciones de Control de Plagas 7a.edicién, PH.D Gary
W. Bennett, PH.D John M. Owens and PH.D, Robert M. Corrigan, 2010, México

e AiB (American Institute of Baking),

e 1s0 22000 (International Standarization Organization) Food safety Management Systems

e HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points)

e Norma PASS 220

e Norma PASS 223

e VIl Diplomado nacional de Control de plagas urbanas en linea y IV latinoamericano

(Garantia de Inocuidad: HACCP y AIB ISO 9001 y 14001 ) Resumen R.Moreyra. CUCBA
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.- Perfil del Estandar de Competencia

Estandar de Competencia Elemento 1 de 3
Manejo integrado de plagas en grado de Realizar la estrategia de control integrado de
inocuidad. plagas en grado de inocuidad

Elemento 2 de 3
Implantar el manejo integrado de plagas en
grado de inocuidad

Elemento 3de 3
Mantener los equipos de aplicacion en
condiciones de operacién

lll.- Elementos que conforman el Estandar de Competencia

Referencia Cddigo Titulo
lde3 E1029 Realizar la estrategia de control integrado de plagas en grado
de inocuidad

CRITERIOS DE EVALUACION
La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPENOS

1. Recaba la informacion del espacio a controlar:

e Presentandose con el cliente al mostrar la identificacion de la organizacion a la cual
pertenece,

¢ Solicitando al usuario/cliente le planteé el problema y mencione la plaga que ha observado en
sus instalaciones, e

¢ Inspeccionando las instalaciones mediante un recorrido.

2. Instala las estaciones de monitoreo en las areas previamente identificadas:

e Colocandolas en los posibles espacios/fuentes de alimentacion de la plaga en los cuales se
observaron restos de comida y materia fecal,

¢ Verificando que el cebo toxico estd anclado fijamente a la estacion y de acuerdo con su
manual,

e Utilizando guantes y googles cuando coloca los cebos toxicos,

e Revisando que la placa engomada cubra el &rea de la estacion, y

¢ Colocando identificadores que indiquen la ubicacién y el tipo de la estacion de monitoreo.

3. Presenta la estrategia para el manejo integrado de plagas al cliente/usuario:

e Explicando al cliente el porqué de los métodos que se van a utilizar,

¢ Mencionando al cliente la periodicidad con la que se va a realizar el servicio, asi como los
tiempos de operacion,

e Comentando al cliente las precauciones que se deben de tener durante y después del
servicio,|
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e Explicando al cliente cudl es la efectividad esperada del servicio.
e Recomendando al cliente la aplicacion de las buenas practicas de manufactura, y
¢ Explicando al cliente el funcionamiento de los métodos de aplicacién y su importancia.

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1. El reporte de inspeccion elaborado:

¢ Incluye la fecha de la visita del técnico operador al espacio a controlar,

e Tiene los datos generales del usuario/cliente,

¢ Describe los potenciales lugares de anidamiento y puntos criticos de la plaga,

¢ Indica los espacios donde se encuentran las fuentes de alimentacién de la plaga,

¢ Describe la problematica identificada por cada area del espacio a controlar,

o Refiere los puntos criticos susceptibles de presencia de plaga,

¢ Define las areas de oportunidad identificadas por cada area del espacio a controlar,

¢ Indica las caracteristicas y condiciones fisicas de los lugares circundantes/periféricos al

espacio a controlar,

e Especifica el impacto del tipo de actividades que se realizan en los lugares
circundantes/periféricos al espacio a controlar,

¢ Menciona las posibles areas de acceso de la plaga,

e Contiene las observaciones y recomendaciones del técnico operador para el manejo
integrado de plagas,

e Tiene el nombre y firma del técnico operador, y

¢ Tiene la firma de recibido del cliente/usuario.

2. La identificacién de la estacién de monitoreo elaborada:

e Tiene el nimero de estacién de monitoreo que le corresponde,

e Indica el nivel de toxicidad de la estacion de monitoreo de acuerdo con la normas
consolidadas de AiB para inspeccion.

e Esta colocada en un lugar visible para el cliente, y

e Especifica el tipo de sustancias quimicas utilizadas en la estacion.

3. La estrategia para el manejo integrado de plagas elaborada:

e Esta disefiada de acuerdo con la informacion recopilada en el reporte de inspeccion,

o Especifica las acciones a realizar y los resultados esperados,

¢ Indica los métodos a utilizar con base en la seccion cuatro de AIB, y en los 7 principios del
HACCP, e ISO 22000,

e Especifica las recomendaciones de mejoras fisicas en la instalacion, e

¢ Indica las recomendaciones culturales a seguir por parte del personal/personas que transitan
en la instalacion.

La persona es competente cuando posee los siguientes:
CONOCIMIENTOS NIVEL
1. Tipos de entorno: Comprension

e Blanco/control sanitario 1
e Gris/control sanitario 2
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e Negro/control sanitario 3

2. Tiposy caracteristicas de plaga: Conocimiento
e Artrépodos (insectosy aracnidos)
e Nematodos
e Moluscos
o Cordata (roedores, aves y otros organismos

vertebrados)

ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Amabilidad:

GLOSARIO

1. Buenas practicas de
manufactura:

2. Cebo téxico:
3. Datos generales del
usuario/cliente:

4. Estaciones de
monitoreo:

5. Fuentes de
alimentacion de la

plaga:
6. Grado de de inocuidad:

7. Manejo integrado de
plagas:

8. Métodos de aplicacion:

9. Norma de inocuidad
AlB:

10. Norma de inocuidad
HACCP:

11. Norma de inocuidad

La manera en que trata con respeto y cordialidad al cliente durante
su presentacién y al momento de despedirse.

Son las Normas internas de la empresa respecto a la
presentacion y a la higiene del personal que ingresa.

Es el producto anticuagulante en presentaciéon de pellets,
almendras o liquidos.

Se refiere al nombre, domicilio, ubicacion, teléfono, contactos,
puestos, entre otros.

Son los centros de captura y/o abastecimiento de alimento para
control y captura de plagas.

Hace alusién a hendiduras, grietas, orificios, claros y drenajes,
gue hay en las instalaciones y zonas a tratar.

Significa libre de contaminantes.

Es la seleccién y uso de técnicas eficientes fisicas, mecanicas,
bioldgicas, culturales y quimicas para el control de plagas, y que
al mismo tiempo aseguran la inocuidad minimizando los efectos

perjudiciales al medio ambiente.

Diferentes instrumentos para realizar un servicio de manejo
integrado de plagas.

Es el Programa de pre-requisitos de seguridad de los alimentos.

Es la norma de Andlisis de peligros y puntos de control criticos)

Refiere a la Norma Internacional que define los requisitos de un
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ISO 22000: sistema de gestion de seguridad alimentaria que abarca a todas
las organizaciones de la cadena alimenticia, de la granja a la
mesa.

12. Norma de inocuidad Es la Especificaciébn para abordar programas de PPR’s de
PASS 223: inocuidad alimentaria para el disefio y fabricacion de envases
para la industria de alimentos y bebidas. Est4 destinada para ser

utilizada con 1SO 22000.

13. Norma de inocuidad Es la Norma que especifica los requisitos para programas de
PASS 220 requerimientos previos, tales como BPM, MIP, con el fin de
ayudar en el control de riesgos de inocuidad de los alimentos
dentro de los procesos de fabricacion de las cadenas

internacionales de suministros de alimentos.

14. Lugares de Hace alusion a hendiduras, grietas, orificios, claros y drenajes,
anidamiento:
15. Placa engomada: Tabla de cartén o plastico conteniendo una goma pegajosa no
toxica.

16. Puntos criticos de la Se refiere a las fuentes de alimentacién, y de agua y todas
plaga: aquellas condiciones  que favorezcan la habitabilidad y
desarrollo de la plaga

Referencia Cddigo Titulo
2de3 E1030 Implantar el manejo integrado de plagas en grado de
inocuidad

CRITERIOS DE EVALUACION
La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPENOS

1. Prepara el material a utilizar:

o Utilizando el equipo de seguridad de acuerdo a los puntos 4.1 al 4.3 y los puntos 6 y 7 de la
NOM-017-STPS-2008 y con el tipo de plaga a controlar,

e Realizando la dilucion de plaguicida de acuerdo con las instrucciones del fabricante, con el
equipo a utilizar y con el método de aplicacién a realizar, y

¢ Notificando al usuario/cliente el inicio de actividades de acuerdo con la bitacora de trabajo.

2. Aplica el tratamiento con aspersora/pulverizadora:

¢ Utilizando el equipo de seguridad de acuerdo a los puntos 4.1 al 4.3 y los puntos 6 y 7 de la
NOM-017-STPS-2008 y al tipo de tratamiento,

¢ Aplicando la solucién/asperjando de acuerdo con la plaga a controlar, con las medidas de
prevencion de riesgos sefialado en la hoja de datos de seguridad del producto y en un solo
sentido, y

¢ Siguiendo los procedimientos de aplicacién de acuerdo con el entorno e instrucciones de uso
del producto.
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3. Aplica el tratamiento de termonebulizacién y nebulizacion:

¢ Utilizando el equipo de seguridad de acuerdo a los puntos 4.1 al 4.3 y los puntos 6 y 7 de la
NOM-017-stps-2008 y al tipo de tratamiento,

e Aplicando la solucién de acuerdo con la plaga a controlar y con las medidas de prevencién de
riesgos sefialado en la hoja de datos de seguridad del producto,

e Saturando de manera uniforme al cubrir la totalidad de la zona a tratar con la solucién de
acuerdo con los metros cubicos a controlar, y
e Empezando a aplicar la solucion del fondo del la zona a tratar hacia el frente.

4. Aplica el tratamiento de espolvoreo:

¢ Aplicando el producto de acuerdo con la plaga a controlar, y

e Espolvoreando/focalizando el producto en grietas y hendiduras/por metro cuadrado segun las
especificaciones del producto.

5. Aplica el tratamiento con base gel:

¢ Aplicando el producto de acuerdo con la plaga a controlar y en pequefias cantidades,

e Focalizando el producto en grietas, hendiduras, juntas y equipos donde se encuentren indicios
de anidamiento de plagas, y

e Siguiendo las especificaciones de aplicacion del producto.

6. Aplica tratamiento con base en cebos tdxicos:
¢ Aplicando el producto de acuerdo con la plaga y el entorno a controlar, y
e Siguiendo las especificaciones de aplicacion del producto.

7. Verifica las estaciones de monitoreo:

e Revisando las estaciones de acuerdo con la seccion 4 de AIB,

¢ Registrando fecha del servicio e iniciales del técnico que las verifica en la ficha record,

e Verificando que el cebo téxico esté en condiciones de uso de acuerdo con lo estipulado en su
manual de operacién,

¢ Revisando que la placa engomada esté en condiciones de uso de acuerdo con lo estipulado
en su manual de operacion,

e Revisando que las ldmparas de las estaciones de monitoreo estén encendidas,

¢ Retirando la basura/cadaveres de la plaga de las estaciones de monitoreo de acuerdo con lo
estipulado en su manual de operacion, y

e Dando mantenimiento a las estaciones de monitoreo de acuerdo con sus condiciones fisicas y
de operacién.

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1. El reporte de monitoreo de lamparas elaborado:

¢ Incluye la fecha y hora de la visita y las iniciales del técnico que las monitoreo,
e Especifica quien es la persona que recibe el reporte,
e Tiene el numero de estacion que le corresponde,
¢ Indica si la estacion esta limpia,
¢ Especifica la cantidad de insectos voladores observados en la placa engomada,
¢ Detalla las observaciones/comentarios hechas por el técnico que las monitoreo, e
e Indica si cuenta con placa de identificacion en el muro.
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El reporte de monitoreo de estaciones con placa engomada elaborado:

Incluye la fecha y hora de la visita y las iniciales del técnico que las monitoreo,
Especifica quien es la persona que recibe el reporte,

Tiene el nimero de estacion que le corresponde,

Indica si la estacion esta limpia,

Especifica la cantidad de insectos/roedores/aves observadas en la placa engomada,
Detalla las observaciones/comentarios hechas por el técnico que las monitoreo, e
Indica si cuenta con placa de identificacion en el muro.

El reporte de monitoreo de estaciones con cebos téxicos elaborado:

Incluye la fecha y hora de la visita y las iniciales del técnico que las monitoreo,
Especifica quien es la persona que recibe el reporte,

Indica el tipo de estacion,

Tiene el nimero de estacién que le corresponde,

Indica si la estacion esta limpia,

Especifica el tipo de consumo observado,

Detalla las observaciones/comentarios hechas por el técnico que las monitoreo, e
Indica si cuenta con placa de identificacion en el muro.

El reporte de aplicacién de plaguicidas elaborado:

Incluye la fecha y hora de la visita y las iniciales del técnico que realizé el tratamiento,
Especifica quien es la persona que recibe el reporte,

Indica las areas donde se aplicé el tratamiento,

Indica el tipo de organismo a controlar,

Especifica los niveles de infestacion de la plaga,

Detalla el producto y cantidad utilizada,

Especifica los hallazgos fisicos delas areas tratadas,

Incluye el método el método utilizado, y

Tiene las recomendaciones y observaciones a seguir por el cliente en las areas tratadas.

La persona es competente cuando posee los siguientes:

CONOCIMIENTOS NIVEL
1. Tipos de métodos fisicos de control: Conocimiento
e De roedores,
Aves

[ ]
e Rastreros
e Fauna silvestre

2. Tipos de métodos mecanicos de control: Conocimiento

o De roedores,

e Aves

e Rastreros

e Fauna silvestre
3. Enfermedades relacionadas con las plagas Comprension
Formato de Estandar de Competencia Version: Pégina:
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4. Tipo de plaguicida:

¢ Rodenticidas
e Insecticidas
e Acaricidas

Comprension

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
RESPUESTAS ANTE SITUACIONES EMERGENTES

Situacién emergente

1.

Intoxicacién por plaguicida durante la implantacion del manejo integrado de plagas en grado

de inocuidad.

Respuestas esperadas

1.

Comunicarse a los teléfonos de emergencia del Sistema de Intoxicacion Toxicologia por
Plaguicidas (SINTOX), ir al médico del hospital/unidad médica mas cercana, proporcionando
informacién del producto contenida en la etiqueta empleado para su diagnostico y

tratamiento.

GLOSARIO

1.

Asperjar:

Aspersora manual/
pulverizadora:
Dilucién de plaguicida:
Ficha record:

Nebulizador:

Termonebulizador:

Tratamiento con

aspersora/pulverizadora:

Tratamiento de
termonebulizacion y
nebulizacion:

Tratamiento de
espolvoreo:

Es la accion de rociar o esparcir en forma de pequefias gotas el
agua u otro liquido.

Es el mecanismo que dispersa el plaguicida a presion

Se refiere a la mezcla de un quimico con agua o derivados de
petréleo.

Es el Instrumento para registrar fecha e iniciales que realiza el
servicio.

Refiere al aparato eléctrico que transforma los liquidos en
vapor fino o rocio.

Es el aparato que funciona con energia termo-neumatica el
cual convierte en vapor las sustancias liquidas a través de un
serpentin formando finos aerosoles que se condensan al entrar
en contacto con el aire exterior mas frio creando una niebla
visible. Nebulizacion:

Es la aplicacibn de producto liquido a base de
aspersion/pulverizacion.
Es la aplicacion de producto liquido con aparato de

termonebulizacién para producir humo.

Refiere a la aplicacion de producto en polvo manualmente.
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10.Tratamiento con base en Aplicacién de producto en cebaderos.
cebos toxicos:

Referencia Caddigo Titulo
3de3 E1031 Mantener los equipos de aplicacibn en condiciones de
operacién

CRITERIOS DE EVALUACION
La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPENOS

1. Da mantenimiento a los equipos:

¢ Revisando que las mangueras de los equipos de termonebulizacion, nebulizacién, aspersion
manual/de motor estén en condiciones de operacion y de acuerdo con lo estipulado por el
manual del fabricante,

e Revisando el total sellado de los empaques de los equipos de termonebulizacién,
nebulizacion, aspersion manual/de motor de acuerdo con lo estipulado en el manual del
fabricante,

¢ Corroborando que las partes mecanicas de los equipos de termonebulizacién, nebulizacién,
aspersion manual/de motor estén lubricadas y engrasadas de acuerdo con lo estipulado en el
manual del fabricante,

e Separando el equipo que no cumpla con las condiciones de operacion establecidas en el
manual de fabricante,

¢ Reportando el equipo que no cumpla con las condiciones de operacién requeridas con el jefe
inmediato/supervisor,

e Reemplazando los filtros, empaques, boquillas, mangueras y espigueta dafiadas de los
equipos de aplicacion,

e Sustituyendo el equipo defectuoso/dafiado por uno nuevo/en condiciones de operacién de
acuerdo con lo estipulado en el manual del fabricante,

e Programando el mantenimiento quincenal de los aspersores de acuerdo con el manual del
fabricante, y

¢ Programando el mantenimiento de los nebulizadores y termonebulizadores de acuerdo con el
manual del fabricante.

2. Realiza la limpieza del equipo:

e Enjuagando el equipo después de cada aplicaciébn hasta retirar totalmente restos de
solucién/producto, y

¢ Limpiando las boquillas y filtros de los equipos de aplicacion de plaguicidas para mantenerlos
en condiciones de funcionamiento y sin obstrucciones.

GLOSARIO

1. Boquillas: Refiere a la pieza de metal y/o plastico de forma cénica que se
adapta al tubo o espigueta de la aspersora para garantizar la
aplicacion uniforme del producto.
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2. Empagque: Es la pieza para mantener herméticamente adheridas dos partes
diferentes.

3. Equipo de aplicacion de Se refiere al conjunto de instrumentos y/o material requerido

plaguicidas: para la administracién de los quimicos.
4. Espigueta: Es el tubo que conduce la sustancia del tanque a la boquilla.
5. Filtro: Refiere al dispositivo que retiene ciertas particulas que pueden

obstruir la adecuada aplicacion del plaguicida.
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